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Die Nidwaldner Kantonalbank (NKB) erwirt
schafteteimvergangenenGeschäftsjahrein
solidesErgebnis.DasausgedehnteVolumen
an Ausleihungen und Kundengeldern weist auf 
eingesundesWachstumhin.DieBankerzielte
einenGeschäftserfolgvonCHF24,2Mio.Die
ses Ergebnis ist in Zeiten von Negativzinsen 
und volatilen Märkten nicht selbstverständlich.

Nach Abschreibungen und Rückstellungen für 
allgemeine Bankrisiken verbleibt ein Jahres
gewinnvonCHF15,6Mio.DerKantonNidwal
den erhält insgesamt CHF10,3Mio., davon 
CHF 1,1Mio. für die Abgeltung der Staats
garantie, CHF1,5Mio. Dividende auf dem
PSKapitalsowieCHF7,7Mio.Dividendeauf
dem Dotationskapital. Die Dividende des
NKBPartizipationsscheinsbleibtunverändert
bei23,0Prozent.

Die Strategie zum Leben erwecken

DieersteHälftedesJahres2017standganzim
Zeichen der Lancierung unseres neuen Marken
auftrittsmitdemLeitsatz«MehrvomLeben».
NachderGestaltungvonsämtlichenKommu
nikationsmittelnimneuenDesignistseitMärz
2017auchunserevonGrundaufneugestaltete
Websiteonline.DerneueAuftrittmachtdiePo
sitionierung der NKB visuell erlebbar.

Geschätzte Leserin,  
geschätzter Leser

Zukunftsweisende 
Investitionen

Nahe beim Kunden

Seit Sommer 2017 erstrahlt die komplett re
novierteKundenhalleamHauptsitz inStans
inneuemGlanz,mitoffenerBegegnungszone
und neuen Besprechungszimmern.Gleichzei
tigmitderoffiziellenEinweihung imSeptem
berdurftenwirderÖffentlichkeitauchunser
frischumgebautes«NKBForum»präsentieren:
einmodularaufgebauterSeminarraumfürbis
zu120Personen.

ImHerbstlanciertenwirneueAngebotefürJu
gendlicheundStudierende,umnochgezielter
aufdieverändertenBedürfnissederZielgruppe
derJungeneinzugehen.MitdemimSpätherbst
veröffentlichten«NoldiMagazin»sprechenwir
zudemauchdieganzKleinenunddieFamilien
an.

Im Bereich der Digitalisierung habenwir im
BerichtsjahrweitereMeilensteineerreicht.So
wurdedasEBankingmodernisiertundderPro
zessderNeukundenErfassungautomatisiert.
Zudem istdieNKBseitSommer2017aufdi
versensozialenKanälenpräsent,umauchauf
digitalemWegindendirektenKontaktmitihrer
Zielgruppetretenzukönnen.

Die besten Angebote nützen wenig, wenn sie 
von den Kunden nicht gefordert und genutzt 
werden. Daher habenwir zum zweitenMal
nach2015eineBefragungbeiknapp10000
Kundendurchgeführt. Bei derGesamtzufrie
denheit liegt die Rate der sehr zufriedenen 
KundenjenachSegmentzwischen71und86%.
ÜberdiesbewegtsichderWertderKunden
loyalitätmit 78bis84%auf einemstabilen,
sehr hohen Niveau. 
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Investieren in Persönlichkeiten

Einer der wichtigsten Faktoren für eine erfolg
reiche Entwicklung der Bank sind unsere Mit
arbeitenden. Eine fundierte und strategische 
Personalpolitik ist daher unumgänglich. Im
BerichtsjahrhabenwirunserTalentförderpro
grammweitervorangetriebenundsetzenmit
dem«PeoplePortfolio»neueinesystematische
Nachfolgeplanungein,damitwirdierichtige
StellezumrichtigenZeitpunktmitderrichtigen
Personbesetzenkönnen–zuIhremWohleals
Kundin oder Kunde der NKB.

Für ein lebendiges Nidwalden

SeitderGründung1879engagierenwirunsfür
die wirtschaftliche und gesellschaftliche Ent
wicklung imKanton.DasbreiteEngagement
unddiegelebteNähezurÖffentlichkeitunter
streichen unsere Positionierung als vertraute, 
kompetenteundverlässlicheBank.

ImBerichtsjahrübernahmdieNKBdasHaupt
sponsoringunteranderemfürdenBSVStans,
den Nidwaldner Lauf, das Nidwaldner Chinder 
OpenAir,dasHumorfestival«Stanslacht»und
für die Pro Senectute Nidwalden. Die NKB hat 
sichzudementschieden,mitderProfiMoun
tainbikerinAlessandraKellernacheinigenJah
renUnterbruchwiedereineEinzelsportlerinzu
unterstützen.

Ausblick

Der Ausbau und die Weiterentwicklung von di
gitalenKanälenwerdendieNKBauchimJahr
2018starkbeschäftigen.Gleichzeitigbeginnen
die Renovationsarbeiten des Regierungsgebäu
desamDorfplatz2.FürunsalsBauherrinist
es ein besonderes Anliegen, den Wert dieser 
historischen Liegenschaft als eines der Wahr
zeichen von Stans zu erhalten.

AuchdieProduktgestaltungstehtimaktuellen
Jahrnichtstill:NachdererfolgreichenLancie
rung der Jugendangebote im vergangenen
HerbstprofitierenAnlagekundenabSommer
2018vonkomplettneuenAngebotenimAnla
geberatungsgeschäft.

ImlaufendenJahrbeginntdiePeriodederStra
tegie2018–2022,welchewirimvergangenen
Jahrentwickelthaben.Währenddernächsten
vierJahrepackenwirdieHerausforderungen
an,Vertriebsprozesseweiterzuentwickeln,un
seredigitalenProdukteundKommunikationska
näleauszubauen,ohnedabeidenpersönlichen
Kontakt und die Nähe zu unseren Kunden zu 
vernachlässigen. 

Für IhrVertrauendankenwir imNamendes
Bankrats, der Geschäftsleitung und aller Mit
arbeitenden der NKB von Herzen und freuen 
unsaufeinspannendesundbewegendesGe
schäftsjahr2018.

Christian Waser Heinrich Leuthard 
Präsident des Bankrats Vorsitzender der 
 Geschäftsleitung

Christian Waser (links)
und Heinrich Leuthard 
 können auf ein solides 
Geschäftsjahr 2017  
zurückblicken.
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Kundenvermögen
in CHF Mio.

3 779,2 3 514,9 264,3

3 257,4

4 667,1

4 810,4 1 868,2

Kundenausleihungen
davonHypothekar 
forderungen

davon Forderungen 
gegenüber Kunden

Kundengelder

Bilanzsumme

Total verwaltete Kundenvermögen davonKundenDepotvermögen

+ 4,1 % + 6,1 % − 16,5 %

+ 6,7 %

+ 5,0 %

+ 8,5 % + 13,1 %

Bilanz
in CHF Mio.
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5,8

9,0

Kennzahlen
in %

Eigenmittel-Rendite

Leverage Ratio

– 0,4 
Prozentpunkte

– 0,1 
Prozentpunkte

1,1

1,5

7,7

Abgaben an den Kanton Nidwalden
in CHF Mio.

Abgeltung der Staatsgarantie

Dividende PS-Kapital

Dividende Dotationskapital

+ 4,8 %

± 0,0 %

± 0,0 %

61,2

33,0

24,2

15,6

Erfolgsrechnung
in CHF Mio.

Geschäftsertrag
davon Forderungen 
gegenüber Kunden

Geschäftsaufwand

Geschäftserfolg

Gewinn

+ 0,5 %

+ 1,4 %

– 3,1 %

+ 0,3 %

132,0
162
10

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Stand 31. Dezember 2017

Vollzeitstellen (ohne Lernende/Praktikanten)

Mitarbeitende

davon Lernende/Praktikanten

+ 3,4 %

– 9,1 %

+ 2,5 %
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StarkerWettbewerb und tiefe Zinsen domi
niertendasMarktumfeldderNKB.DieMargen
werden durch das stetig tiefe Zinsniveau be
einflusst.ImGegenzugwirkensichdietiefen
ZinsenpositivaufdenImmobilienmarktaus.Im
HypothekargeschäftrealisiertedieNKBerneut
eingesundesWachstum.Kontinuitätundkalku
lierbares Risiko stehen für die Bank aber auch in 
diesemBereichanobersterStelle.Dasregula
torischeUmfeldbewegtsichweiterhinmitho
herDynamik.DieVielzahlanRegulierungenim
BankenbereichhatindenletztenJahrenstetig
zugenommen.DadurchwerdenhoheAnforde
rungenbeiderUmsetzungdieserkomplexen
Regelwerke an die NKB gestellt. 

Im Geschäftsjahr 2017 erwirtschaftete die 
 Nidwaldner Kantonalbank ein solides Ergebnis. 
Der Geschäftserfolg beträgt CHF 24,2 Mio. 
Diesen Erfolg sieht die Bank begründet in der 
starken lokalen Verankerung und dem hohen 
Vertrauen, das ihr die Kunden entgegenbringen.

Solides Jahres-
ergebnis 2017 

Wachstum im Kerngeschäft

Der leicht höhere Geschäftsertrag resultierte 
auseinemstabilenZinsengeschäftundeinem
solidenWachstumvon4,1ProzentimKommis
sionsundDienstleistungsgeschäft.Dankge
zieltenInvestitionenindieAnlagekompetenz
konntederErfolgaufCHF7,6Mio.gesteigert
werden.InsgesamtschliesstderGeschäftser
tragmiteinemPlusvonCHF0,3Mio.ab,was
einer Steigerung von 0,5Prozent entspricht.
GleichzeitigsteigtderGeschäftsaufwandum
CHF0,5Mio. (+1,4Prozent). Strategiekonfor
me Investitionen führten zudem zu höheren
Abschreibungen, was den Rückgang des Ge
schäftserfolgesumCHF0,8Mio.(–3,1Prozent)
aufCHF24,2Mio.erklärt.DieDividendedes
NKBPartizipationsscheinsbleibtunverändert
bei23,0Prozent.
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Weltwirtschaft 2017

DasJahr2017starteteverhaltenundversetztedieMarktteilnehmer
inSkepsis,dennim1.QuartalfieldasBruttoinlandprodukt(BIP)inden
USAschwachaus.AngesichtsderbevorstehendenParlamentswah
leneinigereuropäischerLänderwurdezudemeinezentrifugaleund
eurokritischeEntwicklunginderEUbefürchtet.Letztlichschloss2017
aberalswirtschaftlichgutesJahrab,dadieWeltwirtschaftFahrt
aufgenommenundsichdasWachstumgegenJahresendesogarnoch
beschleunigthatte.WerinAktieninvestierthatte,konnteimaktuellen
TiefzinsumfeldsehrguteRenditenerzielen.

AuchwenndieUSAihrePositionalsLokomotivederglobalenKon
junkturbeibehielt,fanddiewirtschaftlicheErholungparallelinallen
wichtigen Wirtschaftsregionen statt. Den Nährboden dafür legten der 
anziehendeWelthandel,dieexpansiveGeldpolitikundinsbesondere
diewirtschaftsfreundlichenFolgenderpolitischenAgenda2017.Diezu
JahresbeginnbefürchteteErstarkungderamrechtenRandstehenden
ParteienstelltesichbeidenParlamentswahlenindenNiederlanden
nichtein.MitderWahlvonEmmanuelMacronzumfranzösischenPrä
sidentenwurdenweitereeuroskeptischeGeisterverbanntunddiezu
nächst gescheiterten Koalitionsverhandlungen in Deutschland stellten 
keine wirtschaftliche Gefährdung dar.

ChinasRegierungstimulierteindessenweiterdieWirtschaft.Inden
USAbeschleunigtedieKombinationausderZinsnormalisierungmit
einergleichzeitigenAbwertungdesUSDollarsdieKonjunkturzusätz
lich.DerhandelsgewichteteUSDollargabinfolgewachsenderSkepsis
gegenüberderTrumpAdministrationseitJahresbeginnum8%nach.
DasschufeinerfreulichesUmfeldfürdenRohstoffmarkt,dieSchwel
lenländerundletztlichfürEuropa.

Steigerung der Kundenausleihungen 

DasVolumenanHypothekarundkommerziel
lenKreditenkonnteimGeschäftsjahr2017um
CHF148,3Mio. (+4,1Prozent)auf insgesamt
CHF3779,2Mio. ausgedehnt werden. Dies
unterstreichteinmalmehr,dassdieNKBalsat
traktiveFinanzierungspartnerinbeimBauoder
KaufvonWohneigentumundauchalskompe
tente Lösungsanbieterin für Gewerbetreibende 
wahrgenommenwird.DieBilanzsummestieg
damitum5,0ProzentaufCHF4667,1Mio.Zu
sammenmiteinergünstigergewordenenRefi
nanzierungtrugdasAusleihungswachstumzu
einemstabilenErfolgimZinsengeschäft,der
zentralen Ertragsquelle der NKB, bei. 

Bilanz
in CHF Mio.

4 443

3 053

3 619

4 667

3 257
3 779

2017 201720172016 20162016

Bilanzsumme Kundenausleihungen Kundengelder
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Kontinuierlich tiefe  
Wertberichtigungen im Kreditgeschäft

Die NKB hält sich bei der Vergabe von Kredi
ten an strenge Kriterien. Daraus resultiert eine 
nachhaltige und kalkulierbare Risikopolitik –
auch zugunsten der Kundinnen und Kunden. 
Die Rückstellungen und Wertberichtigungen 
fürAusfallrisikengingenumCHF0,5Mio.auf
CHF12,5Mio.zurück.IhrAnteilamgesamten
Ausleihungsvolumenbeträgtlediglich0,3Pro
zent.DiesertiefeWertuntermauertdiezurück
haltendeRisikopolitikunddiehoheQualität
desKreditportfoliosimAusleihungsgeschäft.

Positive Entwicklung der Kundengelder

DerAnstiegderKundengelderumCHF204,4
Mio.(+6,7Prozent)aufCHF3257,4Mio.zeigt,
dass die NKB von ihren Kundinnen und Kunden 
als verlässliche und vertrauenswürdige Partne
rin geschätzt wird. Aufgrund der nachhaltigen 
Anlagepolitik und der hohen Beratungskom
petenz konnte beim Depotvolumen ein Zu
wachsvonCHF216,8Mio.(+13,1Prozent)auf
CHF1868,2Mio.verzeichnetwerden.

Gewinnablieferung  
an den Kanton Nidwalden

DieNKBhältauchindiesemJahranderDivi
dendeaufdemDotationsundPSKapitalin
Höhevon23,0Prozentfest.Somitpartizipie
ren dieHaupteigner, der KantonNidwalden
sowie die Inhaber der Partizipationsscheine
(PS), amgutenBetriebsergebnis.Der verteil
bare Jahresgewinn aus dem Geschäftsjahr
2017beläuftsich–nachAbschreibungenund
ZuweisunganRückstellungen fürallgemeine
Bankrisiken–aufCHF15,6Mio.(+0,3Prozent).
DavonwerdenCHF9,2Mio.Dividendeanden
Kanton Nidwalden ausgeschüttet. Zusätzlich 
erhältderKantonCHF1,1Mio.alsAbgeltung
fürdieStaatsgarantie.DieDividendeproPar
tizipationsscheinbeträgtweiterhinCHF57,50.
Dies entspricht einerDividendenrendite von
2,45Prozent.
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410,7
25,0425,1 24,2

2017 20172016 2016

Gesamttotal Eigenmittel 
nach Gewinnverwendung

in CHF Mio.

Geschäftserfolg
in CHF Mio.

2016

3 053

Kundengelder
in CHF Mio.

2 839

215

3 047

210

Verpflichtungenaus
Kundeneinlagen

  Kassenobligationen

Verpflichtungenaus
Kundeneinlagen

 Kassenobligationen
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2017

3 257
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Liquiditätsausstattung

Die regulatorischen und internen Liquiditätsan
forderungenwarenimBerichtsjahrstetserfüllt.
Die sogenannte Liquidity Coverage Ratio (LCR) 
beschreibt das Verhältnis der regulatorisch de
finierten,qualitativhochwertigenundliquiden
AktivenzudenNettomittelabflüssen,dieinei
nemZeithorizontvon30Kalendertagenzuer
wartensind.MiteinerLCRvon113,1Prozentper
31.Dezember2017 lagdieseQuotedeutlich
überdergefordertenZielgrössevon80Pro
zent. Zur Festigung der langfristigen Liquidität 
erhöhtedieNKBimBerichtsjahrdasVolumen
anPfandbriefundSchuldscheindarlehen.

Durchführung einer Risikobeurteilung

DerBankratbefasstsichmindestensviertel
jährlichimZugederfinanziellenBerichterstat
tungmitderErtragsundRisikolagederBank.
DabeiwerdenauchallfälligeVeränderungenim
Bankenumfeld–beispielsweiseregulatorischer,
politischer,ökonomischerodertechnologischer
Natur– inBetrachtgezogen.Ziel ist,poten
zielle Verlustgefahren rechtzeitig zu erkennen 
und zu reduzieren. Eine ausführliche Darlegung 
desinternenKontrollsystemsunddesRisikoma
nagementsderBankfindetsichimFinanzbe
richtinKapitel3.

Geschäftsjahr 2018 bleibt anspruchsvoll

DieNKBinvestiertauchweiterhininEffizienz,
LeistungundFachkompetenz.MitderStrategie
2018–2022giltes,wichtigeEckpunktezurea
lisieren,umdieErtragskraftweiterzustärken
undKostenabzufedern,welchediezunehmend
komplexerwerdendenVorschriftendesRegula
torsnachsichziehen.DasMarkenversprechen
derNKB«MehrvomLeben»bringtindreiWör
tern auf den Punkt, wofür sich die Mitarbei
tendentagtäglicheinsetzen:SieschaffenMög
lichkeitenimLebenderKundinnenundKunden.
ImProduktebereichplantdielokalverankerte
BankneueAngeboteimAnlageberatungsge
schäft. Wichtige Erfolgsfaktoren bleiben die 
hohe Dienstleistungs und Servicequalität
 sowie schlanke Prozesse. Aus heutiger Sicht 
gehtdieBankvoneinemstabilenGeschäfts
ergebnis2018aus.

La
ge

be
ri

ch
t

G
es
ch
äf
ts
en
tw

ic
kl
un

g
20

17



Philipp Müller
Leiter Firmenkunden und Finanzierungen 
Mitglied der Geschäftsleitung

«  Das Hypothekar-
geschäft bildet das 
Fundament des 
 Erfolgs der NKB.»
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bautaufihreStärken:dielokaleVerankerung
und ein klares Geschäftsmodell. Sie nutzt
gezieltWachstumsmöglichkeitenunddiversi
fiziert ihreErtragsstruktur.DieBankhältan
ihrenGeschäftsfeldernPrivatkunden,Firmen
und Gewerbekunden sowie Anlagegeschäft  
fest.SiebleibteinestarkeundprofitableBank
für den Kanton Nidwalden. Mit der Strategie 
2014 – 2018verstärktdieBankdiebedürfnis
orientierte Kundenberatung und berücksichtigt 
die technologische Weiterentwicklung sowie 
dieregulatorischenRahmenbedingungender
Finanzbranche. Das Marktgebiet ist haupt
sächlich der Kanton und die angrenzenden 
Regionen.ImAuslandverfolgtdieNKBkeine
aktive Kundenakquisitionsstrategie. Mit der 
UmsetzungderneuenStrategiewirdeinenach
haltige Steigerung des Unternehmenswerts
bezweckt. Dabei steht nicht die kurzfristige 
Gewinnmaximierung,sonderndielangfristige
GewinnoptimierungimVordergrund.

Bankrat und Geschäftsleitung setzen bei 
derUmsetzungderStrategieaufspezifische
Projekte,dieinhaltlichklarausformuliertund
zeitlichterminiertsind. ImvergangenenJahr
konnten diverse Arbeiten abgeschlossen und 
neueProjekteinitialisiertwerden.

«Mehr vom Leben» ist das Markenversprechen 
der Nidwaldner Kanto nalbank. Kompetenz, 
 Engagement, Lösungsorientierung und die 
Nähe zu den Kundinnen und Kunden sind die 
 darin eingeprägten Werte.

Die Strategie zum 
Leben erwecken

Die neue Markenstrategie

Die NKB sieht sich als Potenzialentfalterin, da
mitKundinnenundKundendasBesteausihren
Möglichkeitenmachen.MitEngagement,Wissen
undKompetenzistdieBankinallenLebenspha
senpersönlichnahbeidenKunden,gibtihnen
SicherheitineinerzunehmendkomplexenWelt
undbietetihnenfürjedesrelevanteBedürfnis
dienachhaltigrichtigeLösungzumgenaupas
sendenZeitpunkt–einLebenlang.

MitdemneuenClaim«MehrvomLeben»bringt
esdieBankaufdenPunkt.SieschafftMöglich
keitenimLebenihrerPrivatundGeschäftskun
den.DerLeitsatzistdasMarkenversprechenund
fasstinnurdreiWörternzusammen,wofürdie
NKB steht und wofür sich die Mitarbeitenden in 
ihrer Arbeit tagtäglich einsetzen.

Ausgehend von der neuen Markenstrategie 
entstand der neue Markenauftritt, der die Po
sitionierungvisuellerlebbarmacht.DieNKBhat
BriefschaftenundPrintprodukteangepasstund
seitMärz2017istnunauchdieneugestaltete
Unternehmenswebsitewww.nkb.chonline.Die
benutzerfreundliche und responsive Website
präsentiertdenInteressiertendieProdukteund
Dienstleistungen der Bank übersichtlich aufge
teiltnachLebensphaseundBedürfnissen.



Petra Burghoff
Polygrafin

« Der neue moderne 
Markenauftritt 
 ermöglicht uns, 
 visuelle Akzente  
zu setzen.»
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Vision – wofür die NKB steht

MitfolgenderVisionbekenntsichdieBankklarzuihrenKundinnenundKunden,zum 
KantonNidwaldensowiezurRegion:

« Als Potenzialentfalterin 
schaffen wir Möglichkeiten 
im Leben unserer Kunden. 
Und für diese wünschen wir 
uns nichts mehr, als dass sie 
eines ganz besonders haben: 
Mehr vom Leben.»
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Der neue Markenauftritt

Ein konsistenterMarkenauftritt schafftWie
dererkennbarkeitundVertrauen.Die2016mo
dernisierteWort/Bildmarke,vertrauteFarben,
eine eigenständige Schrift, authentische Bilder 
sowie ein einprägsamesGestaltungsprinzip:
Sie alle sind Konstanten des unverkennbaren 
neuen Markenauftritts der NKB, der die Posi
tionierung als aktive Lebensbegleiterin unter
streicht.

«Ursache»und«Wirkung»sinddabeizentrale
Gestaltungselemente.DierotenMarkerstehen
fürdas«UrsacheWirkungsPrinzip».Derdün
nereMarkerstehtfürdie«Ursache»undder
dickerefürdie«Wirkung».DasPotenzial–ein
ZusammenspielderbeidenMarker–wirdauf
der Lebensbühne unserer Kundinnen und Kun
den entfaltet.

ImZentrumderBildweltstehenMenschenin
alltäglichenLebensundGeschäftssituationen.
ImVordergrundstehendabeiMomentaufnah
menundSchnappschüsse.DasSpontaneund
NatürlichesindbewusstgewählteStilmittel.

Image-Spots

ImZugedesneuenMarkenauftrittshatdieNKB
insgesamtsechsjeweils20bis30sekündige
ImageSpotserstellt.Thematischfokussieren
dieKurzfilmeaufeinzelneLebensphasender
Bankkunden.DieNKBsetztsiebeiPräsenta
tionen, im Rahmen von Produktekampagnen
oderallgemeinalsImageWerbungein.Produ
ziertwurdendieSpotsvonSooliFilmausStans.

Ich lebe meinen 
Traumberuf.
Mehr vom Leben

Unkomplizierte Lösungen für  
den erfolgreichen Start in eine  
unternehmerische Zukunft.
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Werte

Die NKB verfolgt eine langfristige, solide und 
ertragsstarke Geschäftsentwicklung. Eine 
kerngesunde,aktivvernetzteundspürbarbo
denständige Bank.

Werte bilden die Grundlage für Entscheidun
genundHandlungen,sieprägendieKulturei
nesUnternehmens.ImRahmenderStrategie
2014–2018hatdieNKBsechszentraleWerte
definiert.

nahe
DieNKBlebteineausgesprocheneKundenorientierungundpositio
niert sich führend in Beratung und Service.

kompetent
ObimmenschlichenKontaktoderimFachwissen:DieKompetenzder
Mitarbeitenden der NKB bildet die Grundlage für eine überzeugende 
Kundenlösung.

gewinnend
Die NKB verfolgt eine langfristige, solide und ertragsstarke Ge
schäftsentwicklung.Einekerngesunde,aktivvernetzteundspürbar
 bodenständige Bank.

mit Vorsprung
Die NKB ist eine leistungsfähige Partnerin in Finanzdienstleistungen. 
IhreProduktesindverständlichundtransparentundwerdenlaufend
optimiert.

gut geführt
DieNKBlegtgrossenWertaufzwischenmenschlicheBeziehungen.
Die Vorgesetzten sind authentisch und überzeugen als Vorbilder und 
wegweisende Coaches.

im Team
DieMitarbeitendenderNKBentwickelngemeinsamden«winningspi
rit»,derzuaussergewöhnlichenLeistungenführt.DieDenkart«jeden
fürjeden–zumWohldesKunden»prägtdieOrganisationunddie
Zusammenarbeit.

spürbar bodenständig

S I C H E R  U N D  G L A U B W Ü R D I G

KERNGESUND

aktiv VERNETZT

ganz 
persönlich

ÜBERZEUGEND

sow
ohl FACHLICH…
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REKTKONTAKT
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SERVICE

BEDÜRFNISSE

KU N DEN NÄHE

Lösungen
die passen – heute und morgen

mit überzeugenden 

nahe

im Team

gut geführt

gew
innend

m
it Vorsprung

kompetent

gut geführtgut geführt

   
…
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unverwechselbar – verlässlich – mit Herzblut …
  

Mehr vom Leben

Unser Leitbild – unser Erfolgsbild

Leitbild
Unser Erfolgsbild



Ausblick Strategie 2018 – 2022

ImlaufendenJahrbeginntdieStrategieperiode
2018–2022.FüralleGeschäftsbereichehat
dieNKBentsprechendeHandlungsfelderdefi
niert,derenUmsetzunginnerhalbdernächsten
vierJahrenerfolgt.

Bei den Privaten Kunden wird das Betreuungs
konzeptangepasstundeinVertriebscockpitals
Steuerungstooleingeführt,umdenVertriebs
prozesszusystematisierenundzuvereinheit
lichen. Für die Betreuung der Anlagekunden 
definiertdieNKBeineneueStrategieimZuge
derLancierungderneuenDienstleistungspa
kete. Überdies analysiert die Bank die beste
hendenVertriebskanäle,umdieseaufeinander
abzustimmenundweiterzuentwickeln.

ImFirmenkundengeschäftkonzentriertsichdie
NKBweiterhinaufdiedreiKundensegmente
KMU, Ärzte und Zahnärzte sowie Finanzierun
gen. Nebst einer ertragsfokussierten Vertriebs
führungliegtdasAugenmerkvoralleminder
AutomatisierungvonProzessenunddemAus
bau der elektronischen Produkte.

DerBereichLogistik&Servicesoptimiertlau
fenddiephysischeInfrastrukturanhandeines
vorgängigdefiniertenGeschäftsstellenkonzep
tes.Zudemstelltersicher,dassdieeinzelnen
VertriebskanäleaufdemfürdieBankhöchst
möglichen technologischen Standard laufen.
Des Weiteren werden die Prozesse entlang 
derWertschöpfungsketteanalysiert und so
fernnotwendigoptimiert, umeineeffiziente
Leistungserbringung sicherzustellen.

SchliesslichhatsichdieBankzumZielgesetzt,
dieinterneundexterneKommunikationaufdie
Anforderungen der digitalisierten Welt auszu
richten.KonkretbautdieNKBihreOnlinePrä
senzaus,umdamitihreMarkezustärken.Mit
gezieltenMassnahmensollzudemdasImage
der NKB als Arbeitgeberin in der Zentralschweiz 
noch stärker betont werden.

UmalledieseZieleundMassnahmenpräzise
kontrollieren zu können, entwickelt die NKB ihr 
Strategiecontrolling weiter. Der Bankrat über
prüftdenStandderUmsetzungperiodisch.
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Rund40000KundinnenundKundensetzen
aufdieNKB.SiesindimFokusdestäglichen
Handelns. Die NKB legt Wert auf die gelebte 
Kundennähe, eine bedürfnisorientierte Produk
tepalette,kompetenteBeratungundeinenper
sönlichenService.NebendemNetzvonacht
Geschäftsstellen stehen den Kundinnen und 
Kunden für die Abwicklung ihrer Bankgeschäfte 
über15BancomatenimKanton,verschiedene
elektronische Kanäle und das NKB Beratungs
teamamHauptsitzinStanszurVerfügung.

Zahlen,Sparen,Finanzieren,AnlegenundVor
sorgen–dieNKBbieteteinumfassendesAnge
botfüralleAltersklassenundjedeLebenspha
se.DasProduktangebotwurdeimBerichtsjahr
umJugendpaketeerweitert.

Zufriedene, loyale und  
empfehlungsbereite Kunden

ZumzweitenMalnach2015hatdieNKB im
Oktober2017eineBefragungbeiknapp10000
PrivateBankingundFirmenkundensowiein
dividual und teambetreuten Kunden durch
geführt.BeiderGesamtzufriedenheitliegtdie
RatedersehrzufriedenenKundenjenachSeg
mentzwischen71und86%.Überdiesbewegt
sichderWertderKundenloyalitätmit78bis
84%aufeinemstabilen,sehrhohenNiveau.

Die Nidwaldner Kantonalbank schafft 
 Möglichkeiten im Leben von rund 40 000 
Kundinnen und Kunden.

Individuelle  
Potenziale  
entfalten

VerglichenmitdembereitssehrpositivenWert
von2015hatsichdieZufriedenheitvonPrivate
BankingKundennochmalsgesteigert.Konkret
erachten diese Kunden die Beratungsleistung 
unddenRufderBankalsnochpositiverals
2015undsindallgemeinbetrachtetzufriedener
mitderNKB.

Bei den Firmenkunden sowie den individual
und teambetreuten Kunden sind dieWerte
stabil.DankdemstarkausgebautenAngebot
derNKBverzeichnetderBereichOnlineBan
kingbeidenFirmenundteambetreutenKun
den eine erhöhte Zufriedenheit. Einzig das 
PreisLeistungsVerhältnisbewerteneinigeder
Kunden als leicht negativer als noch bei der 
letzten Befragung.

DieAnzahlanbesondersempfehlungsbereiten
Kunden,densogenanntenPromotoren,istim
Vergleich zu 2015bei den individual betreu
tenKundenum8%undbeidenPrivateBan
kingKundenum13%gestiegen.Währendjeder
zweite individual betreute Kunde die NKB aktiv 
weiterempfiehlt,sindesbeidenPrivateBan
kingundFirmenkundensogarzweivondrei.
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Neue Angebote für Jugendliche  
und Studierende

Am1.September2017lanciertedieNKBihre
neuenAngebotefürJugendlicheundStudie
rende.JezweineuePaketeimBereichZahlen
undjeeinesimBereichSparenstehenzurAus
wahl. Die Angebote beinhalten Konten, Karten, 
Zahlungsverkehr und viele weitere Dienstleis
tungen, die nach den unterschiedlichen Nut
zungsverhalten und Bedürfnissen der Kunden 
gebündelt sind. In den ersten vier Monaten 
nachderLancierungverzeichnetedieNKB140
Neuabschlüsse.

Überdies hat die Bank auch für die ganz Klei
nenneueAngebotegeschaffen.Daserstmals
im Spätherbst erschienene «NoldiMagazin»
enthältVergünstigungenfürdieganzeFamilie
in der Region Zentralschweiz.

Promotionen im Länderpark

AuchindiesemBerichtsjahrführtedieNKBin
derGeschäftsstelleLänderparkverschiedene
öffentliche Promotionen durch. Das NKB4u 
TeambewarbzumBeispieldieneuenProdukte
(siehe oben) und verteilte dabei neben Flyern 
und Wettbewerben auch attraktive Geschenke. 
DasNKBBeratungsteamseinerseitsinformier
teimSommerüberdieunterschiedlichenReise
zahlungsmittelundAnfangNovemberüberdie
Vorsorge und Pensionierungsplanung sowie
dasneueEBanking.

Neue Kundenhalle und  
«NKB Forum» in Stans

Am 17. Juli 2017 empfing die NKB ihre Kun
denerstmals inderumgebauten,modernen
Kundenhalle in Stans. Die rund um die Uhr
zugängliche Selbstbedienungszonemit zwei
Bancomaten, zwei Einzahlungsgeräten und
einemWechsler bildet den Mittelpunkt der
offenenundhellenBegegnungszone.FünfBe
sprechungszimmerermöglichenspontaneund
diskreteBeratungsgespräche.Fürdieüblichen
Bankdienstleistungen wie Kartenbestellungen 
undZahlungenstehtwährendderÖffnungs
zeiten eine Kundenberaterin oder ein Kunden
berater zur Verfügung.

BeideroffiziellenEinweihungsfeieram9.Sep
temberkonntenBesucherinnenundBesucher
nebst der Kundenhalle auch das neu der Öf
fentlichkeitzugänglicheundumgebaute«NKB
Forum»besichtigen.Das«NKBForum»istmo
dular aufgebaut und bietet Platz für kleinere 
BesprechungensowiegrössereSeminaremit
biszu120Personen.DiemodernenRäumlich
keitensindmitderneustentechnischenInfra
strukturausgestattetundkönnenfürexterne
Veranstaltungengemietetwerden.
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Präsenz auf Social Media

SeitSommer2017betreibtdieNKBeigeneUn
ternehmensprofile auf den sozialen Kanälen
FacebookundInstagram.Dortpräsentiertdie
BankAngebote,Sponsorings,EventsundAk
tuelles aus der Welt der NKB. Auf Facebook 
folgenderNKBrund1100Fans,aufInstagram
sindesrund350Followers.DesWeiterenbe
treibtdieNKBeinenYouTubeKanalsowiePro
fileaufXINGundLinkedIn.Eslohntsich,der
NKBauchaufdiesenKanälenzu folgen,um
stetsaktuellinformiertzubleiben.

Mobil bezahlen mit TWINT

MitPrepaidTWINTwirddasSmartphonefür
Kunden der NKB zum mobilen Zahlungssys
tem.PerAppkönnenNutzendeGeldbeträge
vonSmartphonezuSmartphoneüberweisen
undbequemanderSupermarktkasseoderim
Onlineshop bezahlen. Hinter TWINT stehen
diegrösstenSchweizerBankenundSIX.Die
PrepaidTWINTLösungstehtNKBKundenseit
dem24.Oktober2017zurVerfügung.Biszum
EndedesBerichtsjahreshabensich151Nutzer
registriertund ihrBankkontomitTWINTver
knüpft.

Automatischer Informationsaustausch (AIA)

Der Zweck des AIA ist die Verhinderung der 
Steuerhinterziehung durch das Halten von 
VermögenswertenimAusland.UnterdemAIA
haben Finanzinstitute, insbesondere Banken 
wie die Nidwaldner Kantonalbank, Finanz
informationenüberimAuslandsteuerpflichti
geKundenzusammelnunddiesejährlichüber
ihre nationale Steuerbehörde den zuständigen 
Behörden des Wohnsitzstaats der Kunden zu 
melden.EsbestehtdieErwartung,dassderAIA
raschundglobalumgesetztwird.Bisherhaben
sichbereitsrund100StaatenzurEinführung
des neuen Standards bekannt. Der erste Da
tenaustauscherfolgtimJahr2018betreffend
dasJahr2017inEUStaaten,Australien,Guern
sey,InselMan,Island,Japan,Jersey,Kanada,
Norwegen und Südkorea.

Wissen vermitteln und Kontakte pflegen 
an Fachveranstaltungen

Imneuen«NKBForum»fandenwährenddesBe
richtsjahresbereitsersteFachveranstaltungen
statt.SowohlderPensionierungsplanungsAn
lass wie auch der Fachanlass für Notare und 
Anwälte stiessauf reges Interesse.Am jähr
lichdurchgeführten«Marktausblick»Eventim
RestaurantEngelinStansliessensichca.150
GästeüberdasvergangeneAnlagejahrunddie
TrendsfürdasJahr2018informieren.

Neue Bancomaten in Stans und  
auf dem Bürgenstock

ImBürgenstockResortstehendenBesuchern
seit September 2017 ein Bancomat und ein
EinzahlungsgerätderNKBzurVerfügung.Im
laufendenJahrwerdenamBahnhofStanszu
sätzlicheGeldautomatenfürEinundAuszah
lungeninstalliert.DerBancomatamDorfplatz
2bleibtbestehen.

Digital auf Kurs

Automatisierter Prozess  
zur Erfassung von Neukunden

DieNKBsetztbeiderAufnahmevonNeukun
den,demsogenannten«Onboarding»,neuauf
eineautomatisierteLösung.DasOnboarding
begleitetdieBankmitarbeitendenvomersten
KundenkontaktbishinzurKontoeröffnung.Die
rund50Kundenberaterinnenundberaterwie
auchdasBackofficefolgendabeineueinem
strukturierten, individualisierten Prozess. Diese 
AutomatisierungreduziertDoppelspurigkeiten
beiderDateneingabeunderhöhtdieEffizienz.
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Hugo Berlinger
Leiter Servicecenter

«  Digitales Banking  
erleichtert unser Leben,  
und vor allem jenes  
unserer Kundinnen und 
Kunden.»



Modernisiertes E-Banking

MitteNovember2017hatdieNKBihrmoderni
siertesundkomplettüberarbeitetesEBanking
lanciert.BisEndedesBerichtsjahreswurden
sämtliche Privatkunden und bis März 2018
auchalleFirmenkundenaufdieneueVersion
migriert. Die neue Oberfläche zeigt sich in
haltlich schlanker und übersichtlicher als die 
Vorgängerversion. Auf der Startseite sind alle 
zentralen Funktionen wie Zahlungserfassung, 
Vermögensübersicht,Finanzassistentunddie
letztenTransaktionenzusammengefasstund
abrufbar.

DieEBankingNutzerzahlensteigenstetigan.
Sowickeln bereits über 12000 Kunden ihre
Bankgeschäfte elektronisch ab. Gut ein Fünftel 
davonverwendetzudemauchdasAppbasier
te Mobile Banking.

Digitaler Finanzassistent

Das digitale Angebot der NKB wächst und 
wächst.ImMärz2017hatdieBankdendigita
lenFinanzassistentenindasInternetundMo
bileBankingvonprivatenKundinnenundKun
denintegriert.DerpersönlicheFinanzassistent
analysiertundkategorisiertautomatischalle
Transaktionen.EinnahmenundAusgabensind
grafischdargestellt,sodassfürdieNutzenden
auf einen Blick sichtbar wird, wie viel Geld sie 
wann und wo ausgegeben haben. Dazu gehö
renauchTransaktionenmitdenNKBKredit
und Maestrokarten.

12 045

2017 2016 2015

11 428
10 920

Aktive E-Banking-Nutzende
Entwicklung Anzahl aktiver Verträge
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Firmenkunden &  
Finanzierungen

AmHauptsitzstehendreispezialisierteAbtei
lungenfürUnternehmungen,ÄrzteundZahn
ärzteundfürImmobilieninvestorenzurVerfü
gung. Die NKB fokussiert sich klar auf diese drei 
Firmenkundensegmente:

Die Bank für KMU

DieAbteilung Firmenkunden unterstütztUn
ternehmenmitmassgeschneidertenDienstleis
tungen und verständlichen Produkten zu fairen 
BedingungenundkannsooptimaleLösungen
für Bedürfnisse wie Zahlungsverkehr, Investi
tionen,Liquidität,Devisenmanagement,aber
auch Vorsorge anbieten. Kleinere Gewerbe
kunden werden direkt vor Ort von geschulten 
Beraterinnen und Beratern der Geschäftsstel
len betreut. 

Die Bank für Ärzte und Zahnärzte

Die Abteilung Ärzte & Zahnärzte engagiert sich 
seitüber25JahrenaktivindiesemSpezialge
biet.DieNKBhatbereitsüber600Ärztenund
ZahnärzteneinePraxisübernahme,eineNeu
eröffnungoderdenEinstiegineinePraxiser
möglicht.DabeigeniesstdieBankschweizweit
einen ausgezeichneten Ruf und ist eine gefrag
te Partnerin.

Die Immobilienbank

BedarfsgerechteHypothekarlösungensinddas
FachgebietderKundenberaterinnenundbe
rater der Abteilung Finanzierungen. Sie kennen 
deneinheimischenImmobilienmarktundwissen,
ob Kaufen oder Mieten die richtige Lösung ist.
InZusammenarbeitmitdemInformationsund
AusbildungszentrumfürImmobilien(IAZIAG)
publiziertdieNKBseitHerbst2016denhalb
jährlicherscheinendenEigenheimindex.Dieser
beschreibtdieaktuellenImmobilienpreise im
Kanton Nidwalden und bietet einen wertvol
len Indikator für die weitere Entwicklung. Die 
Preise beruhen auf tatsächlichen Handände
rungenundnichtaufpubliziertenAngeboten
in Inseraten. Die bereits erschienenen Publika
tionensindunterwww.nkb.ch/eigenheimindex
alsPDFDownloadverfügbar.

Ausblick 2018

Der Ausbau und die Weiterentwicklung von 
digitalenKanälenwerdendieNKBauchimJahr
2018starkbeschäftigen.ImFebruarerhalten
nach den Privatkunden auch die Firmenkun
denZugriffaufdie neueEBankingOberflä
che. Zudem wird die Unternehmenswebsite 
www.nkb.chstetigweiterentwickelt,umdas
digitale Erlebnis zu verbessern.

EinhergehendmitdemAusbauderdigitalen
Bankangebote steigen auch die Anforderungen 
andieNutzenden.DeshalblanciertdieNKBim
Frühjahr2018eineSensibilisierungskampagne
zum ThemaCyberKriminalitätmitmedialen
FachberichtenundöffentlichenVeranstaltun
gen.

TrotzallerDigitalisierungzähltderpersönliche
KontaktmitdenKundinnenundKundenfürdie
NKBnochimmerzumzentralenErfolgsfaktor.
Auch imaktuellen Jahr finden zahlreiche öf
fentliche Veranstaltungen statt, bei denen sich 
sowohl Kunden als auch die interessierte Bevöl
kerungüberaktuelleThemenindenBereichen
Immobilien,Vorsorge,Zahlungsmitteloderwie
erwähntCyberKriminalitätinformierenkönnen.
AbFrühjahr2018unterstütztdieNKBdiverse
betriebswirtschaftlicheWeiterbildungssemina
re an der Universität St.Gallen für Ärzte und 
Zahnärzte. Die Präsenz vor Ort an der Univer
sitätermöglichtderNKB,ihrenbereitsausge
zeichnetenRufindiesemSpezialgebietweiter
zustärkenundpotenzielleneueKundinnenund
Kundenanzusprechen.

AuchdieProduktgestaltungstehtimaktuellen
Jahrnichtstill:NachdererfolgreichenLancie
rung der Jugendangebote im vergangenen
HerbstprofitierenAnlagekundenabSommer
2018 von neuen Angeboten im Anlagebera
tungsgeschäft.
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Die NKB will die besten Mitarbeitenden. Mit 
einergezieltenNachfolgeplanungundderTa
lentförderung hat die Bank die Basis für ein 
zukunftsorientiertesPersonalmanagementge
legt.DurchkontinuierlicheAusundWeiterbil
dungen stärken die Mitarbeitenden ihr Wissen 
undKönnen,umdiesesgezielt–zumWohleder
Kundinnen und Kunden – einzusetzen.

Personalentwicklung

Mitdem«PeoplePortfolio»betreibtdieNKB
einesystematischeNachfolgeplanung.Dabei
gehtesunteranderemdarum,Personalverän
derungenundTalentefrühzeitigzuerkennen
undpassendeMassnahmenzu initiieren,um
dierichtigenPersonenzumrichtigenZeitpunkt
amrichtigenOrtzuhaben.

Personalentwicklung soll im strategischen
KontextstattfindenundisteinwichtigerTeil
des Führungsauftrages. Die Personalabteilung 
unterstützt die Führungskräfte in dieser wichti
genAufgabe.SieleitetauchdasTalentförder
programm,indemjungePotenzialträgerinnen
undträgergezieltgefördertundentwickelt
werden,umspäterFührungsoderSpezialis
tenfunktionenübernehmenzukönnen.ImBe
richtsjahrbesuchtenachtTalentediverseWei
terbildungsveranstaltungen und arbeiteten in 
ProjektgruppenOptimierungsmassnahmenfür
dieBankaus.DasProgramm,dassie2016star
teten,endet2019.BereitsEnde2017wurden
achtneueTalenteselektioniert,die2018mit
einemKurzAssessment ihrFörderprogramm
beginnen.

Kompetente, engagierte und motivierte 
 Mitarbeitende sind im Bankgeschäft das  
wichtigste Kapital. Die Nidwaldner Kantonal-
bank nimmt ihre Verantwortung als Arbeit-
geberin wahr.

Investieren in  
Persönlichkeiten

EineweiterezentraleAusprägungderPersonal
entwicklung bildet das schweizweit einzigartige 
JugendberaterteamderNKB–dasNKB4uTeam. 
GetreudemMotto«vonJugendlichenfürJu
gendliche»bestehtdasTeamausLernenden
undjungenBeraterinnenundBeratern.Abdem
3.LehrjahrführenLernendeselbstständigKun
dengesprächemitjugendlichenKundinnenund
Kunden durch. So erlangen sie wertvolle Erfah
rungeninderpersönlichenBeratung.Begleitet
werdensievon«Coaches»,diesiemitnützli
chenTippsunterstützen.NebstBeratungsauf
gabenübernehmensiedieOrganisationvon
EventsundgestaltendieSocialMediaPlatt
formenmit.

UmdieKompetenzderFührungskräfteinder
Personalführungzusteigernunddasgemeinsa
meFührungsverständniszuetablieren,fanden
2017verschiedeneFührungskurseundKader
workshopsstatt.

Aus- und Weiterbildung

KompetenteMitarbeitendesindfürdenErfolg
der NKB unabdingbar. Als verantwortungsbe
wusste Arbeitgeberin legt die Bank Wert auf 
diekontinuierlicheAusundWeiterbildungihrer
Mitarbeitendenundunterstütztdieseauchfi
nanziell.ImBerichtsjahrhaben17Personeneine
Weiterbildung besucht. Fünf davon schlossen 
sieimselbenJahrerfolgreichab.



Olivia Rutishauser
Jugendberaterin des NKB4u-Teams 

Andrin Zumbühl
Jugendberater des NKB4u-Teams

«  Unsere jungen Kun-
dinnen und Kunden  
beraten wir auf  
Augenhöhe – ein  
echtes Plus.»



SAQ-Zertifizierung der Kundenberatenden

DiegestiegenenAnsprüchevonKundinnenund
Kunden an die Beratung und die sich stetig 
veränderndeSituationaufdenFinanzmärkten
verlangen hohe Kompetenzen.Nachdem un
sereKundenberaterinnenundberaterimJahr
2016 nach «CertKB» (Kantonalbankenstan
dard)zertifiziertwordenwaren,absolvierten
sie2017dieNachzertifizierungderSAQ(Swiss
AssociationforQuality)ebenfallserfolgreich.
Das SAQPersonenzertifikat «Kundenberater
Bank» ist auf Basis der internationalen ISO
Norm17024anerkannt.

DurchdieNachzertifizierungaufSAQerfülltdie
NKBbereitsheutediekürzlichveröffentlichte
EmpfehlungderSchweizerischenBankierverei
nigung und den sich neu abzeichnenden Bran
chenstandard.EineReZertifizierungalledrei
JahresorgtfürdieAufrechterhaltungdessehr
hohen Beratungsstandards.

Funktionsbasierte  
Zeichnungsberechtigungen 

Gemässdemam1.Januar2017 inKraftge
tretenenKaderkonzepterteiltdieNKBZeich
nungsberechtigungen basierend auf der Funk
tionderMitarbeitenden.ImJahr2017erhielten
fünfMitarbeitendedieProkuraund25Mitar
beitendedieHandlungsvollmacht.

Lernende und Praktikanten

Nebst der Weiterentwicklung des bestehenden 
Personals engagiert sich die NKB stark in der 
stetigen Ausbildung von Nachwuchskräften. 
Im Berichtsjahr beschäftigte die Bank zehn
Lernende.ZweikaufmännischeLernendeab
solvierten erfolgreich das Qualifikationsver
fahren und erhielten das eidgenössische Fä
higkeitszeugnis. Eine davon erlangte zusätzlich 
dieBerufsmaturität,mitdersieohneEintritts
prüfungeinFachhochschulstudiuminAngriff
nehmenkann.DieNKBhatbeideneineStelle
angeboten.ImSommer2017habenvierjunge
BerufsleutediekaufmännischeGrundbildung
begonnen. 

Zusätzlich zur Berufslehre bietet die NKB den 
Bankeinstieg für Mittelschulabsolventen (BEM) 
an.DieumfassendeAusbildungbietetlernund
leistungsbereitenjungenFrauenundMännern
einsolidesFundament.ZweiJugendlichehaben
2017diesesAusbildungsprogrammbesucht.

Umfrage zur Mitarbeiterzufriedenheit  
und zur internen Servicequalität

ImBerichtsjahrarbeitetendieGeschäftsleitung
sowie die verschiedenen Abteilungen an der 
Umsetzung der eigens definiertenMassnah
menausderMitarbeiterbefragungvon2016.
Vonden50Massnahmenwurden33bereits
vollständigund12teilweiseumgesetzt.2018
sollmiteinererneutenanonymenundextern
durchgeführtenMitarbeiterbefragunggeprüft
werden,inwieferndamitdieMitarbeiterzufrie
denheit verändert werden konnte.

Ergänzend zur Mitarbeiterzufriedenheit be
urteiltendieMitarbeitenden2017imRahmen
derServicequalitätsumfragedieverschiedenen
internenServiceteamsundabteilungen.Die
Umfragebezweckte,Verbesserungspotenzial
inderinternenZusammenarbeitaufzuzeigen.
DiedarausentstandenenErkenntnissefliessen
alsZieleoderMassnahmenindenZielprozess
2018ein.

Offene Kommunikationspolitik

DieNKBfördertundlebteineoffene,zeitnahe
und transparente Kommunikation. Wichtige
Informationen vermittelt sie an den viertel
jährlichenInformationsveranstaltungensowie
in aufeinander abgestimmten Sitzungen in
Teams,AbteilungenoderimhöherenManage
ment.NebendempersönlichenAustauschist
dasIntraneteinwichtigesInstrumentfürdie
interneKommunikation.

AusgehendvominderStrategie2014–2018
definiertenUnternehmenswert«gutgeführt»,
hat die NKB fünf Führungsgrundsätze erarbei
tetundimBerichtsjahrimplementiert.

Personalbestand und Rangstufen

Per31.Dezember2017zähltedieNKBinsge
samt162Mitarbeitende(teilzeitbereinigt:132),
davonsind10LernendesowiePraktikantinnen
undPraktikanten.Vonden162Mitarbeitenden
haben86eineZeichnungsberechtigung:Hand
lungsvollmacht37,Prokura41,Vizedirektorium
4undDirektorium4.
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2017 2016 2015

Anzahl Mitarbeitende

Anzahl Mitarbeitende bzw. Personaleinheiten Vollzeitäquivalent 
(FTE,englischFullTimeEquivalent),ohneLernende/Praktikanten 132 127,6 132,5

Anzahl Mitarbeitende 162 158 161

Vollzeitbeschäftigte 102 99 104

Teilzeitbeschäftigte(mitPensumkleinerals100%) 50 48 47

Lernende/Praktikanten 10 11 10

Kennzahlen

FrauenanteilamgesamtenMitarbeiterbestand(ohneLernende/Praktikanten) 84 84 84

in Prozent 55,26 57,1 55,26

Frauenanteil in der Geschäftsleitung 1 1 1

in Prozent 25 25 25

FrauenanteilunterdenTeilzeitbeschäftigten 42 40 40

in Prozent 84 83,30 85,10

Durchschnittsalter der Mitarbeitenden (ohne Lernende /Praktikanten) 40,1 38,9 38,84

Frauen 39 38,7 37,63

Männer 41,2 41,7 40,33

Mitarbeitende der NKB im Überblick
Stand 31. Dezember 2017

Anzahl Mitarbeitende

2015

161
104

47

10

  Vollzeitbeschäftigte

Teilzeitbeschäftigte

Lernende/Praktikanten

 Vollzeitbeschäftigte

 Teilzeitbeschäftigte

 Lernende/Praktikanten

99

48

11

2016

158

102

50

10

2017

162
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SeitderGründung1879engagiertsichdieNKB
für die wirtschaftliche und gesellschaftliche 
Entwicklung imKanton.DieBanknimmt ihre
Verantwortungumfassendwahrund schafft
Mehrwerte für ihre Anspruchsgruppen. Das
breiteEngagementunddiegelebteNähezur
ÖffentlichkeitunterstreichendiePositionierung
derNKBalsvertraute,kompetenteundverläss
licheFinanzpartnerin.

In wirtschaftlichen Fragen verfügt die NKB 
übereinefundierteKompetenz,welchesiean
diversenInformationsanlässenundüberausge
wähltePartnerschaftenderÖffentlichkeitzur
Verfügungstellt.DieBankistunteranderem
Mitglied imNidwaldnerGewerbeverband, in
derIndustrieundWirtschaftsvereinigungUn
terwalden,inderIndustrieundHandelskam
merZentralschweiz,imNOVUMJungunterneh
merNidwaldenundimVereinProWirtschaft
Nidwalden/Engelberg.

Sponsoring im Kanton

DieNKBbringtmit einembreitenSpektrum
anEngagements ihreVerbundenheitmitder
RegionwirkungsvollzumAusdruck.AlsDank
für das grosse von Bevölkerung und Wirtschaft 
entgegengebrachte Vertrauen unterstützt die 
BankzahlreicheeinheimischeVereineundOr

Die Nidwaldner Kantonalbank ist lokal stark 
verankert und steht hinter den Interessen und 
Aktivitäten der Nidwaldner Bevölkerung.  
Damit unser Kanton noch schöner, lebendiger 
und erlebbarer wird.

Für ein lebendiges 
Nidwalden

ganisationen.ImBerichtsjahrwurden64Spon
soringgesuchebehandeltundinsgesamtCHF
360000fürvielfältigeAktivitätenvergeben.

DasHauptsponsoringübernahmdieNKBunter
anderemfürdenBSVStans,diverseTheater
produktionen,dasNidwaldnerChinderOpen
Air,dasHumorfestival«Stanslacht»undfürdie
Pro Senectute Nidwalden. Die NKB hat sich zu
dementschieden,mitderProfiMountainbikerin
AlessandraKellernacheinigenJahrenUnter
bruchwiedereineEinzelpersonzuunterstützen.
BiszuihremderzeitgrösstenZiel,denOlympi
schenSommerspielen2020inTokio,fährtdie
NKBalsKopfsponsorinder21jährigenAthletin
mit.

Projekte realisieren und unterstützen  
auf funders.ch

DieNKBistseitFebruar2017Kooperationpart
nerinderCrowdfundingPlattform«funders.ch»
und bietet Vereinen, Organisationen und auch 
PrivatpersonendamitdieMöglichkeit,einPro
jektonlineeinemgrossenPublikumzupräsen
tierenunddurchdieinteressierteAllgemeinheit
zufinanzieren.DieNKBunterstütztInitianten
tatkräftig,umProjekteauffunders.chfitzuma
chenunddamitdieChancenfüreineerfolgrei
cheProjektrealisierungzuerhöhen.



Ivo Zimmermann
Leiter Geschäftsstelle Beckenried

« Es macht mich stolz, 
als Teil der NKB  
das aktive Leben in 
unserem Kanton  
fördern zu können.»
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Ausgewählte Engagements

Spende an Winterhilfe Nidwalden
ZumzweitenMalnach2015führtedieNKBeineZufriedenheitsumfra
gedurchundschriebdabeiknapp10000Kundenan.DieNKBsicherte
derWinterhilfeNidwaldenprozurückgesandtenUmfragebogeneine
SpendevonCHF10zu.Rund1850PersonenbeantwortetendieUm
frage.DieNKBstocktedenBetragdaraufhinaufCHF20000aufund
überreichte der Winterhilfe den Check kurz vor Weihnachten.

Budgetberatung für Jugendliche
DieNKBführtseitüberzehnJahrenBudgetberatungenindenNid
waldner3.ORSKlassendurch.ImFrühlingwurdensechsBudgetbera
tungenmitdurchschnittlich25SchülernininsgesamtsechsNidwald
nerGemeindendurchgeführt.Schuldenfalle,Schuldenspiralesowie
BudgetplanungbildetendieInhaltederrund90minütigenInformation.
DieJugendlichensetztensichdabeiintensivmitdemeigenenUmgang
mitGeldundKartenauseinander.

Nationaler Zukunftstag bei der NKB
AmDonnerstag,9.November2017,fanddernationaleZukunftstag
statt.ImBerichtsjahrnutztenvierKinderdieChance,ihrerBezugs
personamNKBArbeitsplatzüberdieSchulterzuschauen.DieKinder
erfuhrenallerleiüberdasBankgeheimnisundbesichtigtendenTresor.
EinHighlightwarzudem,eineMillionSchweizerFrankenindenHänden
zuhalten.NachderBesichtigungdesHauptsitzesnutztendiejungen
Besucherinnen und Besucher die Zeit, selbst tätig zu sein.

Schonender und nachhaltiger  
Umgang mit Ressourcen

DersorgfältigeundeffizienteUmgangmitRes
sourcenhatfürdieNKBhohePriorität:beim
Erstellen von Drucksachen legt sie Wert auf 
PapierausnachhaltigerHolzwirtschaft.Dru
ckerzeugnisse mit kleineren Auflagen stellt
dieNKBinternher.Printprodukteingrösseren
MengenwiebeispielsweisedieKontoauszugs
beilagensowiederJahresundFinanzbericht
werdenbeiDruckereienimKantonNidwalden
in Auftrag gegeben.

Volkswirtschaftliche Bedeutung

DurchdiejährlicheGewinnablieferunganden
KantonträgtdieBankeinenbeachtlichenTeil
zumErhaltundAusbauderöffentlichenInfra
strukturbeiundübernimmtMitverantwortung
für die volkswirtschaftliche Weiterentwicklung 
Nidwaldens.

Der KantonNidwalden kann als Eigentümer
weiterhinaufeinegutkapitalisierteKantonal
bankzählen.DieNKBlieferteimBerichtsjahr
CHF10,3Mio.andieStaatskasseab.Darin
enthaltensindCHF1,1Mio.fürdieAbgeltung
derStaatsgarantie,CHF1,5Mio.fürdieDivi
dendeaufdasPSKapitalundCHF7,7Mio.für
dieDividendeaufdasDotationskapital.



2015

10,2

7,7

1,0

1,5
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Dividendeaufdem
Dotationskapital

  Abgeltung Staatsgarantie 

DividendeaufdemPSKapital

2017

10,3

2016

10,2

Ablieferung an den Kanton
in CHF Mio.

7,7

1,0

1,5

7,7

1,1

1,5

Dividendeaufdem
Dotationskapital

  Abgeltung Staatsgarantie 

DividendeaufdemPSKapital





Corporate Governance

Die NKB richtet sich bei der Information über 
die Corporate Governance nach der Richtlinie 
der SIX Swiss Exchange. Die Textgliederung 

Verantwortungsbewusste Unternehmensführung 
im Dialog mit allen Anspruchsgruppen.

Die Corporate Governance der NKB schafft  
den Rahmen für die Leitung und Überwachung 
der Bank. Sie gewährleistet die für die Eigen-
tümer nötige Transparenz.

entspricht dieser Richtlinie. Inhalte, welche auf 
die NKB nicht zutreffen, werden nur in Ausnah-
mefällen erwähnt.

NKB Jahresbericht 2017
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Struktur

Die Nidwaldner Kantonalbank ist eine selbst
ständige juristische Person des kantonalen
öffentlichen Rechts (öffentlichrechtliche An
stalt)gemässdemGesetzüberdieNidwald
nerKantonalbank(Kantonalbankgesetz)vom
25. April 1982.

Eigentümerschaft

DerKantonNidwaldenstellt84,2Prozentdes
nominellenKapitalszurVerfügungundverfügt
über100ProzentderStimmrechte.

Kreuzbeteiligungen

ImBerichtsjahrgabeskeineKreuzbeteiligungen.

Unternehmensstruktur 
und  Eigentümerschaft



NKB Jahresbericht 2017
39

C
or

po
ra

te
 G

ov
er

na
nc

e

Kapital

DasGesellschaftskapitalderNidwaldnerKan
tonalbanksetztsichausdemDotationskapital
unddemPartizipationskapitalzusammen.

DasDotationskapitalwirdderKantonalbank
vomKantonzurVerfügunggestellt. ImLand
ratsbeschlussvom19.Oktober2011wurdedas
DotationskapitalmitnominalCHF33,33Mio.
festgelegt.

Ende2017betrug
 – dasgenehmigteDotationskapital 
CHF33,33Mio.

 – daseinbezahlteDotationskapital 
CHF33,33Mio.

DasnominellePartizipationskapitaldarfhöchs
tenseinenVierteldesnominellenDotationska
pitalsbetragen(Art.4bAbs.1Kantonalbank
gesetz). Wandelt der Kanton Nidwalden auf 
BeschlussdesLandratesDotationskapital in
Partizipationskapital um, darf das Partizipa
tionskapital höchstens die Hälfte des Dota
tionskapitalserreichen(Art.4bAbs.4Kanto
nalbankgesetz).Mit dem Landratsbeschluss
vom19.Oktober2011wurdenCHF6,67Mio.
ausdemdamalsbestehendenDotationskapital
vonCHF40Mio. inPartizipationskapitalum
gewandelt.

Ende2017betrug
 – dasgenehmigtePartizipationskapital 
CHF14,17Mio.

 – daseinbezahltePartizipationskapital 
CHF14,17Mio.

Die detaillierten Angaben zum ordentlichen,
genehmigten und bedingten Kapital sowie
zudenVorjahrensind imKapitel9.10Gesell
schaftskapitalimAnhangzurJahresrechnung
(Seite40desFinanzberichts)aufgeführt.

Genehmigtes und bedingtes Kapital  
im Besonderen

Zurzeit ist keine Kapitalerhöhung geplant.
WederimVorjahrnochimBerichtsjahrerfolg
teeineKapitalerhöhung.

Kapitalstruktur
Kapitalveränderungen

Der Nachweis des Eigenkapitals sowie die
AngabenzumGesellschaftskapitalsindinder
JahresrechnungaufSeite16/17desFinanzbe
richtsundimAnhangzurJahresrechnungim
Kapitel9.10(Seite40desFinanzberichts)auf
geführt. 

Partizipationsscheine

DieNidwaldnerKantonalbankhat56666 Par
tizipationsscheine mit einem Nennwert von
CHF 250proPartizipationsscheinemittiert.

Partizipationsscheine sind dividenden und
bezugsberechtigt.Siebeinhaltenjedochkeine
Mitwirkungsrechte(Art.4bAbs.2Kantonal
bankgesetz).

Bedingungen und Modalitäten zum Gesell
schaftskapital regelt das Gesetz (Art. 4 ff.
Kantonalbankgesetz). 

Genussscheine

Die Gesetzgebung sieht keine Genussscheine 
vor.

Übertragbarkeit

DiePartizipationsscheinelautenaufdieInha
berinoderdenInhaberundsindsomitfreiüber
tragbar.DiePartizipationsscheineimEigentum
des Kantons Nidwalden verbleiben gemäss
Landratsbeschlussvom19.Oktober2011als
strategischeAnlageimVerwaltungsvermögen
des Kantons.

Wandelanleihen und Optionen

ImBerichtsjahrbestandenwederWandelan
leihennochOptionen.
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Mitglieder des Bankrats

Der Bankrat bestand im Berichtsjahr aus
sechs Mitgliedern. Aufgrund der geltenden 
aufsichtsrechtlichenBestimmungenkannkein
MitglieddesBankratsoperativebzw.exekutive
Funktionen bei der Nidwaldner Kantonalbank 
wahrnehmen.KeinMitglieddesBankratswar
indendreivorangegangenenGeschäftsjahren
in einer anderen Funktion bei der Nidwaldner 
Kantonalbank beschäftigt. Die Mitglieder des 
Bankrats stehen in keiner wesentlichen Ge
schäftsbeziehung zur Nidwaldner Kantonal
bank. Alle Mitglieder des Bankrats erfüllen die 
Anforderungen der Eidgenössischen Finanz
marktaufsicht(FINMA)andieUnabhängigkeit.

Bankrat
Weitere Tätigkeiten und 
 Interessenbindungen

Siehe Mitglieder des Bankrats.

Wahl und Amtszeit

Die Präsidentin oder der Präsident und die Mit
gliederdesBankratswerdenvomRegierungs
rat einzeln gewählt. 

DieAmtsdaueristfüralleMitgliederdesBank
ratseinheitlichundentsprichtderLegislaturpe
riode des Kantons Nidwalden. Bei einer Wahl 
währendderLegislaturperiodeendetdieAmts
dauermitdemEndederLegislaturperiode.Die
Wiederwahlistmöglich.

von links nach rechts: René Barmettler,  
Daniel Bieri, Christian Waser, Erich Amstutz, 
Christoph Gut und Andreas W. Kaelin
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Christian Waser
1957, CH

Funktion Präsident(seit2010)

Erstmalige Wahl 1.7.2002

Gewählt bis 30.6.2018

BetriebsökonomHWV, 
dipl.Finanzanalytiker&Vermögensverwalter

Bereichsleiter Alternative Anlagen und  
Managerselektion Suva, Luzern

ZimmermannEFZ,DiplomHolzbauVorarbeiter

VR und Geschäftsführer der  
AmstutzHolzbauAG,Stans

FachausweisTreuhand,dipl.Wirtschaftsprüfer

GeschäftsleitungGutStansSüdHoldingAG,
Stans 

BetriebsökonomHWV/FH, 
NDSPersonalmanagement

NiederlassungsleiterderJörgLienertAG, 
Luzern

lic.rer.pol.

GeschäftsführerICProGmbH,Luzern
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Ausbildung und  
beruflicher Hintergrund

BetriebsökonomFH,dipl. Wirtschaftsprüfer

VRP der AN Partners AG, Ennetbürgen

Weitere Tätigkeiten und  
Interessenbindungen

VRLuftseilbahnNiederbauenAG,Emmetten

VR Sonnenrain AG, Luzern

VRMaréchauxHoldingAG,Kriens

keine wesentlichen

VR AMER Holding AG, Stans

VReinsAImmobilienAG,Dallenwil

VRJakoberAG,Stans

VRStegmattZentrumAG,Erstfeld

VRP SYSA AG, Stans

VRGutStansSüdHoldingAG,Stans

VRBachmannHoldingAG,Stans

Geschäftsführericreagmbh,Stans

Vorstand Swissoil Zentralschweiz,  
Genossenschaft, Luzern

StiftungsratStiftungBreitensport,Luzern

StiftungsratHeimatwerkschuleBallenberg,
Brienz

GeschäftsführerSkydataSwitzerlandGmbH,
Luzern

GeschäftsführerVereinICTswitzerland,Bern

Präsident Vorstand  
VereinICTBerufsbildungSchweiz,Bern

Mitglied Geschäftsführerausschuss  
Vereineconomiesuisse,Zürich

Daniel Bieri
1967, CH

Funktion Vizepräsident(seit2010)

Erstmalige Wahl 1.7.2008

Gewählt bis 30.6.2018

Erich Amstutz
1968, CH

Funktion Mitglied

Erstmalige Wahl 1.7.2006

Gewählt bis 30.6.2018

Christoph Gut
1971, CH

Funktion Mitglied

Erstmalige Wahl 1.7.2010

Gewählt bis 30.6.2018

René Barmettler
1968, CH

Funktion Mitglied

Erstmalige Wahl 1.8.2012

Gewählt bis 30.6.2018

Andreas W. Kaelin
1961, CH

Funktion Mitglied

Erstmalige Wahl 1.7.2016

Gewählt bis 30.6.2018
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Informations- und Kontrollinstrumente 
 gegenüber der Geschäftsleitung

DieGeschäftsleitung informiertdenBankrat
monatlichüberdenGeschäftsgang.DemBan
kratwird zudemquartalsweiseder vollstän
digefinanzielleMonatsberichtinschriftlicher
Formvorgelegt.DieserBerichtinformiertden
Bankrat über dieGeschäfts undRisikolage
derBank.MitdemhalbjährlichzugestelltenRi
sikoberichtüberprüftderBankratdasEinhal
ten der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen 
Vorschriften sowie der internen Zielvorgaben 
undLimiten.ÜberdieUmsetzungderStrate
giemassnahmenwirdderBankrathalbjährlich
ineinemBericht zumStrategiecontrolling in
formiert.

Die interne Revision untersteht unmittelbar
demPräsidentendes Bankrats undarbeitet
unabhängigvomTagesgeschäft.Die interne
Revision erstellt auf der Basis der eigenen Risi
koeinschätzungeinmehrjährigesTätigkeitspro
grammmitjährlichenPrüfungsschwerpunkten.
In allen Geschäftsbereichen der Bank werden 
periodischPrüfungendurchgeführt.Überdie
PrüfungenundderenErgebnisseinformiertdie
interne Revision in ihren Prüfberichten, wel
cheandenBankratspräsidentenunddieGe
schäftsleitunggehen.Quartalsweiseinformiert
dieinterneRevisiondenGesamtBankratund
dieGeschäftsleitungüberdievorgenommenen
Prüfungen.

Interne Organisation

Aufgabenteilung im Bankrat
DieAufgabendesBankratssindinArt.15Kantonalbankgesetzdetail
liertumschrieben.DerBankratistdasobersteOrganderKantonalbank.
Er legt die Strategien und die Grundsätze der Organisation fest und 
hat die Aufsicht über die Geschäftsführung. Zusätzlich fallen die Ernen
nung des Vorsitzenden und weiterer Mitglieder der Geschäftsleitung 
sowie die Wahl der Prüfgesellschaft in seinen Zuständigkeitsbereich. 
AuchdieBeschlussfassungüberdieAusgabevonPartizipations
scheinengehörtzuseinenAufgaben.DieGesamtverantwortungfür
dieÜberwachungdesRisikomanagementsderBankträgtebenfalls
derBankrat.DemBankratobliegtdieunmittelbareAufsichtüberdie
Geschäftsführung und die Überwachung des Vollzugs der Bankratsbe
schlüsse. 

Der Bankrat fasst seine Beschlüsse in der Regel aufgrund eines An
tragsderGeschäftsleitung.AndenSitzungendesBankratsnimmt
derVorsitzendederGeschäftsleitungmitberatenderStimmeteil.Bei
BedarfnehmendieanderenMitgliederderGeschäftsleitung,derLeiter
derinternenRevisionoderdieLeiterinFinanzen&Risikocontrollingmit
beratenderStimmeteil.ImBerichtsjahrhieltderBankratelfordentliche
SitzungenabundtrafsichzueinemhalbtägigenWeiterbildungsanlass.
EinAusschussdesBankratesnahmzudemanvierStrategieworkshops
teil. 

Ausschüsse
Feste Ausschüsse bestehen nicht. Für besondere Aufgaben kann der 
BankratAdhocAusschüsseeinsetzen.

Arbeitsweise des Bankrats
Die Einladung zur Sitzung erfolgt durch den Präsidenten unter Angabe 
derTraktandenzuüblicherweisehalbtägigenSitzungen.DieTraktanden
ergeben sich aus schriftlichen Anträgen, schriftlichen Berichten und 
weiterenInformationen.DieUnterlagenzudenTraktandenliegenin
derRegelvorderSitzungzumAktenstudiumauf.DieSitzungenwerden
protokolliert.

Kompetenzregelung

DieKompetenzendesBankratssindinArt.15Kantonalbankgesetzund
imOrganisationsundGeschäftsreglementfestgelegt.DieAufgaben
derAufsichtwerdenklarvondenoperativenTätigkeitengetrennt.
SomitnimmtderBankratkeinerleioperativeAufgabenwahrund
konzentriert sich auf die Aufsicht über die Geschäftstätigkeit. Die Ge
schäftsleitung hat die Führung der Bank inne und vertritt diese gegen 
aussen. Sie ist verantwortlich für die Führung der Geschäfte und das 
UmsetzenderaktuellenStrategie.DieGeschäftsleitungentscheidet
über alle Geschäfte, sofern diese nicht durch das Kantonalbankgesetz 
oderdasOrganisationsundGeschäftsreglementanderenOrganen
zumEntscheidzugewiesensind.



Daniel Bieri
Mitglied des Bankrats

«  Die NKB schafft mit 
ihrer transparenten 
Geschäftstätigkeit 
Vertrauen.»
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Mitglieder der Geschäftsleitung

DieGeschäftsleitungbestehtausdemVorsit
zenden der Geschäftsleitung und drei weiteren 
Mitgliedern. Alle vier Mitglieder der Geschäfts
leitung führen einen Geschäftsbereich.

Mitglieder der  
erweiterten Geschäftsleitung

Die erweiterte Geschäftsleitung besteht aus 
derGeschäftsleitungsowiedemLeiterPrivate
Banking und der Leiterin Finanzen & Risikocon
trolling.

Geschäftsleitung
Weitere Tätigkeiten und 
 Interessenbindungen

Die Mandate der Geschäftsleitung werden 
nachdemGrundsatzderWesentlichkeitoffen
gelegt (siehe Mitglieder der Geschäftsleitung). 

Managementverträge

Die Nidwaldner Kantonalbank hat keine Ma
nagementverträgemitDrittenabgeschlossen.
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lic. oec. HSG

verschiedene Kader funktionen  
imKuoniReisenKonzern

LeiterHumanResourcesplenaxx.comAG

eidg.dipl.BetriebswirtschafterinHF

MASBankManagement

Zweigstellenleiterin Luzerner  Kantonalbank

Marktgebietsleiterin und Regionenleiterin 
 Valiant Bank

lic. iur. und Rechtsanwalt

ExecutiveProgramSwissFinanceInstitute

AdvancedDevelopmentProgramLondon 
Business School

verschiedeneKaderfunktionenSBG/UBSAG

SeniorClientAdvisorCorporateClientsUBSAG

Unternehmenskunden/Stv.Leiter 
UnternehmenskundenValiantBankAG

eidg.dipl.Bankfachexperte

eidg.dipl.Finanzplanungsexperte

MASinPrivateBanking&WealthManagement

Kundenberater NKB

Anlageberater Schweizerischer Bankverein

DiplomVolkswirtinUniv.

Dr. oec. HSG

Senior Risk Controller und Leiterin  
Group RiskControllingVPBank

Ausbildung und  
beruflicher Hintergrund

eidg.dipl.Bankfachexperte

eidg.dipl.Finanzplanungsexperte

Regionenleiter Credit Suisse

Marktgebietsleiter Private Banking  
Credit Suisse

Mitglied der Geschäfts leitung und Leiter 
 Private Banking, Schwyzer  Kantonalbank

Weitere Tätigkeiten und  
Interessenbindungen

Mitglied VR Verein Verband  
Schweizerischer Kantonalbanken, Basel 

Präsident Stiftungsrat  
VorsorgestiftungSparen3,Stans

Präsident Stiftungsrat Freizügigkeitsstiftung 
2.SäulederNKB,Stans

Mitglied VR Pensionskasse des  
Kantons Nidwalden, Stans

Mitglied Stiftungsrat Stiftung zur  
Erhaltung und Förderung der Wirtschaft  
derRegionNidwalden/Engelberg,Stans

keine wesentlichen

Präsidentin Wohnbaugenossenschaft  
Eschenbach, Eschenbach LU

MitgliedVorstandVereinSpitexNidwalden,
Stans

VizePräsidentStiftungsratVorsorgestiftung
Sparen3,Stans

VizePräsidentStiftungsratFreizügigkeits
stiftung2.SäulederNKB,Stans

MitgliedderFinanzkommission 
GemeindeStans

keine wesentlichen
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Andreas Mattle
1963, CH

Funktion Mitglied der Geschäfts leitung 
(seit2002),Stellvertreterdes
VorsitzendenderGeschäfts
leitung; Leiter Logistik &  
Services

Eintritt 2002alsSegmentsleiterLogistik

Nicole Lüthy-Widmer
1974, CH

Funktion Mitglied der Geschäfts leitung 
(seit2015); 
Leiterin Private Kunden

Eintritt 2015alsLeiterinPrivateKunden

Philipp Müller
1960, CH

Funktion Mitglied der Geschäftsleitung 
(seit2016);LeiterFirmenkunden
& Finanzierungen

Eintritt 2016alsLeiterFirmenkunden&
Finanzierungen

Roland Christen
1969, CH

Funktion Mitglied der erweiterten 
Geschäftsleitung(seit 2015);
Leiter Private Banking

Eintritt 1998alsAbteilungsleiter
 Anlagekunden

Dr. Natascha Neugebauer
1972, DE

Funktion Mitglied der erweiterten 
Geschäftsleitung(seit 2015);
Leiterin Finanzen & 
 Risikocontrolling

Eintritt 2013alsLeiterinFinanzen& 
Risikocontrolling

 

Heinrich Leuthard
1962, CH

Funktion Vorsitzender der  
Geschäftsleitung(seit2013); 
Leiter Banksteuerung

Eintritt 2013alsVorsitzender
der Geschäftsleitung
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Inhalt und Festsetzungsverfahren  
der Entschädigungen und  
Beteiligungsprogramme 

Der Bankrat legt seine Entschädigung selber 
fest.DeraktuellgültigeBeschlusswurdevom
Bankratam19. August 2014verabschiedet.Die
Vergütung der Bankräte besteht aus einem
funktionsabhängigen Honorar, Sitzungsgeldern 
undeinerSpesenpauschale.Eineerfolgsabhän
gige Vergütung wird nicht entrichtet. 

Die Nidwaldner Kantonalbank leistet die ge
setzlich vorgeschriebenen Arbeitgeberbeiträ
ge an die obligatorischen Sozialversicherun
gen, sie zahlt jedoch keine BeiträgeanVor
sorgeeinrichtungen (die Bankräte werden nicht 
BVGversichert).

Die Mitglieder des Bankrats und die ihnen na
hestehendenPersonenhabenkeinenAnspruch
aufdiefürBankmitarbeitendeüblichenSonder
konditionen. 

NachdemAusscheidenausdemBankraterhal
tendieehemaligenMitgliederunddieihnenna
hestehenden Personen keine Abgangsentschä
digungen, anderweitige Entschädigungen oder 
Sonderkonditionen. 

Die Nidwaldner Kantonalbank führt keine Be
teiligungsprogramme.

Entschädigungen, Beteiligungen 
und Darlehen

Vergütung des Bankrats

Die Vergütung des Bankrats beträgt im
Berichtsjahr total CHF  295249 (Vorjahr
CHF 281409).DiehöchsteGesamtentschä
digung an ein Mitglied des Bankrats beläuft 
sichaufCHF 124389(VorjahrCHF 123029).
ZudemerhieltendieArbeitgebervonBankrä
tenfürderenzusätzlichnotwendigeTätigkei
tenEntschädigungenimGesamtbetragvon
CHF 39159(VorjahrCHF 27030).

Die Mitglieder des Bankrats erhalten Pau
schalspesenanstellevonindividuellenSpesen
entschädigungen. Sie sind nicht Bestandteil 
derVergütung.An Pauschalspesenwurden
imBerichtsjahrgesamthaftCHF 11400aus
bezahlt(VorjahrCHF 10800).

Darlehen und Kredite  
an Mitglieder des Bankrats

Per31.Dezember2017betragendieprivaten
Darlehen und Privatkredite an die Mitglieder 
desBankratsCHF 2436500(per31.Dezember
2016CHF 1510000).AlleDarlehenundKredite
sindhypothekarischgedeckt.

Darlehen und Kredite  
an nahestehende Personen

Es bestehen keine Darlehen und Kredite zu 
nichtmarktüblichenKonditionenandemBank
rat nahestehende Personen oder an frühere 
Mitglieder des Bankrats.
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Die Mitwirkungsrechte sind im Kantonal-
bankgesetz geregelt.

DerLandrathatgemässKantonalbankgesetz
die Oberaufsicht. Er wählt eine landrätliche 
Bankprüfungskommissionundbeschliesstüber
dieHöhedesDotationskapitals.DerLandrat
genehmigtdenJahressowiedenFinanzbe
richtmitderJahresrechnungunderteiltden
Bankorganen Entlastung.

DielandrätlicheBankprüfungskommissionprüft
die Einhaltung der kantonalen gesetzlichen 
Vorschriften. Sie kann sich Aufschluss erteilen 
lassen über alle Belange, welche Gegenstand 

AufgrundderbesonderenStrukturderNidwald
ner Kantonalbank (siehe Hinweise zur Struktur, 
Seite38desJahresberichts) isteinKontroll
wechselnichtmöglich.

Mitwirkungsrechte  
der Eigentümerschaft

Kontrollwechsel und 
 Abwehrmassnahmen

der bundesrechtlich vorgeschriebenen Prüfbe
richtesind.SienimmtEinsichtindieBerichte
derPrüfgesellschaft;sieerstattetdemLand
rateinensummarischenBerichtüberdieOrd
nungsmässigkeitderJahresrechnungundder
Geschäftsabwicklung.ZudemstelltsieAntrag
überdieGenehmigungdesJahressowiedes
FinanzberichtsmitderJahresrechnungsowie
über die Entlastung der Bankorgane. 

Der Regierungsrat wählt den Bankrat und des
senPräsidentinoderPräsidenten.Ernimmtauf
dieGeschäftspolitik keinenEinflussundhat
keineVertretungimBankrat.
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Dauer des Mandats und Amtsdauer  
des leitenden Revisors

DiePricewaterhouseCoopersAG,Luzern, ist
seit 1998 die aufsichtsrechtliche Prüfgesell
schaft und Revisionsstelle der Nidwaldner 
Kantonalbank.DieRevisionsstellewirdjeweils
füreinJahrgewählt.LeitenderPrüferistseit
2012HugoSchürmann,dipl.Wirtschaftsprüfer,
zugelassenerRevisionsexperte.

Revisionshonorar

Das Revisionshonorar betrug insgesamt
CHF 247860(VorjahrCHF 245480).

DasalljährlicheBilanzmediengesprächmitBe
richterstattung in den Medien ist eine der wich
tigstenInformationsquellenfürunsereAnleger.
WeiterseiaufdenJahressowiedenFinanzbe
richt,dieJahresversammlungderPartizipanten
undaufdenHalbjahresberichtverwiesen.

Revisionsorgan

Informationspolitik

Zusätzliche Honorare

DiePricewaterhouseCoopersAGerbrachteim
BerichtsjahrwieimVorjahrkeinezusätzlichen
Dienstleistungen.

Informationsinstrumente der  
externen Revision

DiePrüfgesellschafterstelltregelmässigPrüf
berichte zu ihrer Prüftätigkeit. Diese Berichte 
sind an den Bankrat adressiert. Die Prüfgesell
schaftinformiertdenBankratzudemzweimal
jährlichineinerSitzungüberdieErgebnisseder
Revisionstätigkeit.BeiBedarffindenausseror
dentliche Sitzungen statt.

ZudembietetdieNidwaldnerKantonalbankauf
derWebsitewww.nkb.chumfassendeInforma
tionen an. Darüber hinausgehende, aktuelle 
VeränderungenundEntwicklungenwerdenmit
demNKBMagazin,durchMedieninformationen
undüberdasInternetkommuniziert.
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NKB Beratungsteam

Montag – Freitag
08.00–18.00Uhr

Telefon0416192222*

info@nkb.ch*
www.nkb.ch 

NKB4u Jugendberaterteam

Montag – Freitag
08.00–18.00Uhr

Telefon0416192223*

info@nkb4u.ch*
www.nkb4u.ch

*fürHauptsitzundGeschäftsstellen

Partner-Websites

www.financemission.ch
www.funders.ch
www.kantonalbank.ch
www.newhome.ch
www.yourmoney.ch

Kontakt
E-Banking

App«NKBMobileBanking» 
(für iOS und Android erhältlich)

Weiteres

PCKonto60143
BankenClearing779
SWIFTCodeNIKACH22
UIDCHE108.954.694
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Öffnungszeiten

Hauptsitz und Geschäftsstellen

Montag – Freitag
08.00–12.00/14.00–17.00Uhr

Telefon0416192222

Geschäftsstelle Länderpark, Stans 

Montag – Freitag
09.00–18.00Uhr

Samstag
08.00–13.00Uhr

Hauptsitz Stans

Stansstaderstrasse54
6370Stans

Geschäftsstellen

Beckenried
Dorfstrasse47
6375Beckenried

Buochs
Beckenriederstrasse7
6374Buochs

Ennetbürgen
Stanserstrasse4
6373Ennetbürgen

Hergiswil
Seestrasse25
6052Hergiswil

Stans
Stansstaderstrasse54
6370Stans

EinkaufscenterLänderpark
Bitzistrasse2
6370Stans

Stansstad
Stanserstrasse10
6362Stansstad

Wolfenschiessen
Hauptstrasse20
6386Wolfenschiessen

Geschäftsstellen und Bancomaten
Bancomaten

BeiallenGeschäftsstellenbefindensich 
Bancomaten.

Weitere Geldausgabegeräte

Stans 
Dorfplatz2
BahnreisezentrumStans
AgrolaTopShop,Stansstaderstr.100
KantonsspitalNidwalden,Ennetmooserstr.19
Pilatus Flugzeugwerke

Buochs
Coop,Nähseydi6

Dallenwil
Stettlistrasse4

Bürgenstock
Bürgenstock Resort

Wechsler für Noten / Münzen

GeschäftsstelleLänderpark
HauptsitzStans

Einzahler für Noten / Münzen

GeschäftsstelleLänderpark
Geschäftsstelle Stansstad
HauptsitzStans
BahnreisezentrumStans
Bürgenstock Resort
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